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こんにちは。 
やる気プロデューサーの上田洋輔です。 
無料レポートのダウンロードありがとうございます！ 
 
今日の話は、今の言葉は誰に言われたのかについてお話します。 
 
例えば、あなたが怒られてしまいました。 
その相手にどんな事を言われたのかって 
実はあまり問題ではありません。 
 
なぜならば、怒られる内容というのは、 
恐らくですが、言われなくてもわかっているのです。 
 
そして、当然反省もしています。ですので、何を言われたのかは 
まったく大事ではないのです。 
 
それよりも、誰に怒られたのかという事が大事なのです。 
 
例えば、尊敬する上司に怒られた場合は、 
涙が出るほど反省するでしょうし、改善もするでしょうし、 
やる気が出てくる事もあります。 
 
逆に嫌いな上司だった場合には、 
相手に対してもむかつきやイラツキなどのマイナス感情が 
先にでてくるのであまり反省はしなくなります。 
 
ですので、嫌い人から何か言われた場合には、 
反省が薄くなってしまう事があるほどなのです。 
 
このように、人は誰から言われたのかを一番重視します。 
そして、同じことを言った場合には、 
好きな人からいわれた言葉よりも、尊敬する人から 
言われた言葉の方が重いのです。 
 
そのために、あなたが人に影響を与えたいと思ったのであれば、 
あなた自身が、まず尊敬されるような人間になる必要があるのです。 
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ここをやらずに、人の悪い点や、変えたほうが良い点を 
指摘していると、できない事を言う無責任な奴になってしまいます。 
 
職場にもいますよね。偉そうにしているだけで 
何もせず、責任逃ればかりしている上司って結構良く見かけるものです。 
 
あなたが、もしもそんな人物になりたいと思っているのであれば、 
話は別ですが、一般の人は尊敬されたいと思っています 
 
そのために、あなたが、ただどこかで得た知識を、 
人に見せても対した反応を与える事はできません。 
 
それよりも、どこかで得た知識を喋るのではなく、 
行動を示し、実績として見せてあげましょう。 
 
それが一番説得力のある行動になります。 
 
あなたが誰かに、何かを言ってあげたときに、 
どう思われるのかは、言った内容ではありません。 
あなたが、相手にどう思われているのかが大事な事です。 
 
このことをしっかりと理解しましょう。 
 
大嫌いな人に言われた文句は、即反応してしまいますが、 
状況や言葉にもよりますが、基本的に大好きな人に文句を 
言われても冗談だなと思って笑って済ませられる事が多いですよね。 
 
このような簡単な事からでも、 
誰に言われるのかが大事だとわかってもらえるはずです。 
 
あなたが人にする、その発言に説得力はありますか？ 
内容であれば、言うのではなくやる事をオススメします。 
尊敬は行動の後についてくるのです。 
 
第一の課題 
「人に言わないといけないことは、必ずやってみせる」 
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日々生きていると、ミスをしたり、怒られたりと 
嫌なことはたくさん出てきますよね。 
 
あなたはどんなことをして、 
その場を乗り過ごしていますか？ 
 
ひたすら謝る、話を聞く、そして逆切れすると 
いろいろな方法があると思います。 
 
ここは、はっきり言ってどのような行動をとっても 
あなたの成長とは関係がありません。 
 
大事なのは、そのあとです。 
 
どのような意識でその問題に取り組んだのか。 
そして、どのような意識で対処したのかと 
いうことが問題になります。 
 
トラブルが起こったときは、その対処方法よりも、 
起こってしまったあとの、解決方法の方が大事なのです。 
 
そして、そこで、しっかり解決して、 
同じ問題が起きないようにしておくことで、 
あなたの価値があがり、逆に信頼を得ることが出来るのです。 
 
これを知っておけば、トラブルが起こったときに 
チャンスが起きたと喜ぶことが出来るようになります。 
 
そして、怒られたりするトラブルなんて 
毎日起こる可能性があります。 
 
そうなのです。毎日がチャンスなのです。 
 
第２の課題 
「失敗は全て、糧になると考える」 
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ここまで、お読みいただきありがとうございます。 
このレポートは「やる気が出るブログ」で更新している内容をリメイクしたものです。 
もしも、最新の記事を読みたい場合は、http://blog.livedoor.jp/yaruki_consul/へアクセス下さい。 
 
また、「やる気が出るブログ」では、書ききれない内容をメルマガ「いつでもやる気がいっぱい！

（http://www.real-action.jp/maga.html）」にて発行しています。あわせてメルマガもご覧下さい。きっとあな

たのやる気がもっと出る内容になっています。 
 
最後までお読みいただき、心より感謝いたします！ 
 

やる気プロデューサー 
上田 洋輔 
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